
 

 

Οδηγίες στη συµπλήρωση του ερωτηµατολογίου: 

 

1. Το ερωτηµατολόγιο είναι ανώνυµο και οποιαδήποτε πληροφορία που παρέχουν οι 

ερωτώµενοι σκοπό έχει αποκλειστικά και µόνο την εξυπηρέτηση της συγκεκριµένης 

έρευνας. 

2. Κάθε ερωτηµατολόγιο είναι αυστηρά προσωπικό, µε την έννοια ότι οι απαντήσεις που θα 

επιλέξετε θα πρέπει να είναι  αποτέλεσµα δικής σας αποκλειστικά επιλογής . 

3. Για την καλύτερη συµπλήρωση του ερωτηµατολογίου συµβουλευθείτε τις οδηγίες που 

ακολουθούν την ερώτηση. Αν δεν υπάρχει οδηγία τότε επιλέγετε µία απάντηση από αυτές 

που παραθέτουµε µε ένα Χ στο αντίστοιχο τετραγωνάκι. Στις ερωτήσεις που υπάρχει η 

δυνατότητα για περισσότερες από µία απαντήσεις υπάρχει σχετική οδηγία. 

 Όπου υπάρχει η επιλογή της απάντησης 'Άλλο' , αυτή συνοδεύετε πάντα µε την οδηγία 'Αν 

'Άλλο' σηµειώστε ποιο: '. Η οδηγία σηµαίνει ότι εφόσον καµία από τις κατηγορίες 

απαντήσεων δεν ανταποκρίνεται επακριβώς στις απόψεις σας, τότε µπορείτε να επιλέξετε το 

Άλλο' και να γράψετε τη δική σας απάντηση. 

4. Στην τελευταία ενότητα του ερωτηµατολογίου σας ζητάµε να συµπληρώσετε κάποια 

δηµογραφικά στοιχεία όπως το έτος γέννησης, το φύλο και το εκπαιδευτικό επίπεδο. Η 

συµπλήρωση των στοιχείων αυτών είναι απαραίτητη για την καλύτερη αποτύπωση και 

αξιολόγηση των αναγκών επιµόρφωσης των συνδικαλιστικών στελεχών και σε καµία 

περίπτωση δεν στοχεύει σε οποιαδήποτε άλλη συσχέτιση ή κατηγοριοποίηση µε βάση 

προσωπικά δεδοµένα. 

 

Έρευνα ανίχνευσης εκπαιδευτικών & επιµορφωτικών αναγκών των συνδικαλιστικών 
στελεχών που εκπροσωπούν εργαζόµενους στο ∆ηµόσιο              

                            



 

 

ΕΝΟΤΗΤΑ Α: ΓΝΩΣΕΙΣ Η/Υ  

 

           

Ερ.1. Συµµετείχατε ποτέ σε σεµινάριο/ α επιµόρφωσης στη χρήση ηλεκτρονικού   

          υπολογιστή; 

 

 
Αν Ναι συνεχίστε µε  τις ερωτήσεις 2 και 3. Αν Όχι προχωρήστε στην ερώτηση 4. 

 

 

Ερ.2. Πόσες ώρες συνολικής επιµόρφωσης σε Η/Υ έχετε µέχρι σήµερα; 

 

     έως 40 ώρες,        40– 100 ώρες,     100-300 ώρες,      Πάνω από 300 ώρες 
 
 

 

Ερ.3. Έχετε κάποιο τίτλο πιστοποίησης στη γνώση Η/Υ ; 

 

     Ναι,       Όχι 
 

Αν ναι σηµειώστε τον τίτλο και τον φορέα πιστοποίησης:  

 

……………………………………………………………………………………………………. 

 

Ερ.4-11. Γενικά θα λέγατε ότι είστε πολύ, λίγο ή καθόλου εξοικειωµένος µε καθεµία από  

 τις παρακάτω χρήσεις Η/Υ; 

  Ναι,    Όχι 
 

 Πολύ  Λίγο Καθόλου  

 

4. Χρήση πληκτρολογίου, ποντικιού    

5. Βασική χρήση των Windows    

6. Χρήση επεξεργαστή κειµένου (word)    

7. Χρήση λογιστικών φύλλων (excel)    

8. Χρήση διαδικτύου (internet)    

 9. Χρήση ηλεκτρονικού ταχυδροµείου (e-

mail) 
   

 10. Χρήση λογισµικού για παρουσιάσεις 

(Powerpoint) 
   

11. Χρήση λογισµικού για τη δηµιουργία και 

διαχείριση βάσεων δεδοµένων (Access) 
   
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ΕΝΟΤΗΤΑ Α: ΓΝΩΣΕΙΣ Η/Υ  

               

  Ερ.12. Πόσο χρήσιµη θεωρείτε τη χρήση ΗΥ στην διευκόλυνση των συνδικαλιστικών      

  δραστηριοτήτων  σας; 

 

 

 
 

 

 

  

Ερ.13  Έχετε  επίσηµο και αναγνωρισµένο πιστοποιητικό ή πτυχίο αγγλικών;   

  

 
 

 

 

 

 

 

Ερ.14-16. Η γνώση των αγγλικών που έχετε, πόσο σας επαρκεί για κάθε ένα από τα παρακάτω; 

 

 
 

 
 

  Πολύ χρήσιµη,  Αρκετά χρήσιµη,  Λίγο χρήσιµη,  Καθόλου χρήσιµη,  ∆εν γνωρίζω 

 Πολύ καλή 

γνώση 

Μέτρια Καθόλου 

καλή 

14. Για να επικοινωνείτε σε απλά θέµατα    

15. Για να παρακολουθείτε την επικαιρότητα (εφηµερίδες, τηλεόραση, 

ραδιόφωνο)  
   

16. Για να συντάσσετε ένα κείµενο και να το παρουσιάζετε σε κοινό    
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  Ναι,    Όχι 
 



 

 

ΕΝΟΤΗΤΑ Β: ΓΝΩΣΗ ΞΕΝΗΣ ΓΛΩΣΣΑΣ  

 

 

 

Ερ.17 -19. Αν γνωρίζετε άλλη  ξένη γλώσσα  εκτός των αγγλικών  σηµειώστε τη γλώσσα και το 

αντίστοιχο επίπεδο γνώσης.. (Αν δεν γνωρίζετε άλλη ξένη γλώσσα προχωρήστε στην ερώτηση 20) 

 

Σηµειώστε τη ΓΛΩΣΣΑ: ……………. 

 
 

 

 

 

Ερ.20. Πόσο χρήσιµη θεωρείτε την γνώση ξένης γλώσσας στην διευκόλυνση των συνδικαλιστικών 

δραστηριοτήτων σας; 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Πολύ καλή γνώση Μέτρια Καθόλου καλή 

17. Για να επικοινωνείτε σε απλά θέµατα    

18. Για να παρακολουθείτε την επικαιρότητα 

(εφηµερίδες, τηλεόραση, ραδιόφωνο)  
   

19. Για να συντάσσετε ένα κείµενο και να το παρου-

σιάζετε σε κοινό 
   
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Πολύ χρήσιµη   

Αρκετά χρήσιµη   

Λίγο χρήσιµη   

Καθόλου χρήσιµη   

∆εν γνωρίζω   



 

 

ΕΝΟΤΗΤΑ Γ: ΣΥΝ∆ΙΚΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ∆ΕΞΙΟΤΗΤΕΣ  

 

 

 

Ερ.21 -24. Με βάση τη µέχρι σήµερα εµπειρία σας πως θα αξιολογούσατε τον εαυτό σας  

                 σε κάθε µία από τις παρακάτω δεξιότητες; 

 

 

 
  

  

 Ερ.25-31. Πόσο καλά ενηµερωµένος/ η αισθάνεστε για κάθε ένα από τα παρακάτω θέµατα  που       

      αφορούν  τον κλάδο σας; 

     

(Συνέχεια στη σελίδα 6) 

 Πολύ ικανός/η Αρκετά ικανός/η Όχι και τόσο 

ικανός/η 

Καθόλου 

ικανός/η 

 

21. Ενεργή παρουσία και συµµετοχή 

σε συνέδρια 
    

22. Σύνταξη και παρουσίαση ειση-

γήσεων 
    

23. Σχεδιασµό, Επεξεργασία,  

Προώθηση και κριτική αξιολόγηση 

των δηµόσιων πολιτικών 

    

24. Παρουσίαση αναλυτικών προτά-

σεων σε θέµατα του κλάδου σας 
    
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25. Ασφαλιστικό 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

26. ∆ιάρθρωση 

προϋπολογισµού 
 

 

 

 

 

 

 

 

 Πολύ καλά 

ενηµερωµένος/η 

Μέτρια 

ενηµερωµένος/η 

Ελάχιστα 

ενηµερωµένος/η 

Καθόλου 

ενηµερωµένος/η 



 

 

ΕΝΟΤΗΤΑ Γ: ΣΥΝ∆ΙΚΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ∆ΕΞΙΟΤΗΤΕΣ  

 
 

 

 

 

Ερ.32. Με βάση τις µέχρι σήµερα ανάγκες σας, σε ποιους από τους παρακάτω θεµατικούς τοµείς θεωρείτε  

ότι σας είναι απαραίτητη η επιµόρφωση;  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

(Συνέχεια στη σελίδα 7) 

 Πολύ καλά 

ενηµερωµένος/η 

Μέτρια 

ενηµερωµένος/η 

Ελάχιστα 

ενηµερωµένος/η 

Καθόλου 

ενηµερωµένος/η 

27. Θέµατα διοίκησης  
 

    

28. Θέµατα εργατικής νοµο-

θεσίας 

 
 

    

29. Θέµατα υγιεινής& 

ασφάλειας            

στους χώρους εργασίας 
 

    

30. θέµατα κεντρικών Ευρω-

παϊκών Οδηγιών που έχουν 

ενσωµατωθεί στο εθνικό δί-

καιο 
 

    

31. ∆ηµόσιο ∆ίκαιο     
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 Πολύ απαραίτητη Αρκετά Λίγο Καθόλου απαραίτητη 

32. Επιµόρφωση 

σε θέµατα 

δηµοσίου 

δικαίου 

    

 

33. Επιµόρφωση 

σε θέµατα 

εργατικού 

δικαίου  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ΕΝΟΤΗΤΑ Γ: ΣΥΝ∆ΙΚΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ∆ΕΞΙΟΤΗΤΕΣ  

 
 

 

 

Πολύ απαραίτη-

τη Αρκετά Λίγο 

Καθόλου απα-

ραίτητη 

 

34. Επιµόρφωση σε θέµατα ∆ηµοσιονοµικής πολιτικής     

 

35. Επιµόρφωση σε θέµατα Οικονοµικής & Νοµισµατι-

κής Ένωσης     

36. Επιµόρφωση σε θέµατα  του κλάδου      

 

37. Επιµόρφωση σε θέµατα υγιεινής & ασφάλειας στους 

χώρους εργασίας. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

38. Επιµόρφωση σε θέµατα κεντρικών Ευρωπαϊκών Οδη-

γιών που έχουν ενσωµατωθεί στο εθνικό δίκαιο. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

39. Συστήµατα κοινωνικής προστασίας στην Ευρωπαϊκή 

Ένωση 

 

 

 

 

 

 

 

 

40. Ρόλος, αρχές και αξίες του συνδικαλιστικού κινήµα-

τος 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

41. Επιµόρφωση στη βασική χρήση Η/Υ και στη ∆ιαχεί-

ριση αρχείων Windows 

     

 

42. Επιµόρφωση στη χρήση του διαδικτύου (Ίντερνετ) 

     

43. Επιµόρφωση στη χρήση του ηλεκτρονικού ταχυδρο-

µείου (e-mail) 

     

44. Επιµόρφωση στη χρήση κειµενογράφου (word) 

     

 

45. Επιµόρφωση στη χρήση λογιστικών φύλλων (excel)     

46. Επιµόρφωση στη χρήση και διαχείριση  βάσεων δεδο-

µένων (Access) 

 

 

 

 

 

 

 

 

47. Εκµάθηση ξένης γλώσσας 

 

 

 

 

 

 

 

 
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ΕΝΟΤΗΤΑ ∆: ΑΝΑΓΚΕΣ ΕΠΙΜΟΡΦΩΣΗΣ  

Ερ.48 Αν υπάρχουν άλλα αντικείµενα στα οποία επιθυµείτε να επιµορφωθείτε, παρακαλούµε 

σηµειώστε: 

 
………………………………………………………………………………………………………… 

 

………………………………………………………………………………………………………… 

 

………………………………………………………………………………………………………… 

 

 Ερ.49 Ποιές κατά τη γνώµη σας είναι οι υποχρεώσεις και ο ρόλος των συνδικαλιστικών στελεχών; 

  

 …………………………………………………………………………………………………… 
  

 …………………………………………………………………………………………………………………………… 

  

 …………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 …………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 …………………………………………………………………………………………………………………………….. 

  

Ερ.50 Πόσες ώρες συνολικής επιµόρφωσης είστε διαθέσιµος / η να παρακολουθήσετε; 

 

 
 

 

 

 

 Ερ.51  Σηµειώστε τη διαθεσιµότητα σας σε ηµέρες και  ώρες για την παρακολούθηση  
             Προγραµµάτων επιµόρφωσης: 

 

  έως 40 ώρες ,   40-100 ώρες,   100– 300 ώρες,  περισσότερες από 300 ώρες 

 

Ηµέρα 

 

(σηµειώστε µε Χ τις ηµέρες που είστε διαθέσιµοι) 

 

Ώρες 

 

(σηµειώστε το αντίστοιχο για την ηµέρα  

διάστηµα ωρών  

π.χ  9-11) 

 ∆ευτέρα …….. 

 Τρίτη  …….. 

 Τετάρτη …….. 

 Πέµπτη  …….. 

 Παρασκευή …….. 
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ΕΝΟΤΗΤΑ Ε: ∆ΗΜΟΓΡΑΦΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

Σελίδα 9 

 

 

Ερ.52 Φύλο 
 

 
 

 

               

               

 

 

             Ερ.53 Έτος Γέννησης:  …………… 

 

 

 

 

 

 

Ερ.54 Εκπαιδευτικό Επίπεδο 

 

 

      1 Άντρας,  2. Γυναίκα 

 1. ∆ηµοτικό 

 2. Γυµνάσιο  

 3. Λύκειο /  Τεχνική σχολή 

 4.  Ινστιτούτο Επαγγελµατικής Εκπαίδευσης (ΙΕΚ)  

 5 ΑΕΙ/ ΤΕΙ 

 6. Μεταπτυχιακές Σπουδές σε συναφές µε την εργασία σας πεδίο 

 7. Μεταπτυχιακές Σπουδές σε µη συναφές µε την εργασία σας πεδίο 


